
 

 

FORMATO DE AUTORIZACION DE DATOS PERSONALES 

Declaro que toda información que he suministrado y suministraré a NOVA 
AMERICA BROKERS LTDA. (en adelante NOVA) a través de cualquier medio, 
se ha proporcionado de manera previa a la entrega de mis datos y contiene 
información, veraz, actual y completa. 

NOVA AMERICA BROKERS LTDA. (en adelante NOVA) actuará como 
Responsable del Tratamiento de los datos personales que entregaré y, en tal 
virtud, podrá recolectar, almacenar, circular, usar mi información personal para 
las siguientes finalidades: 

FINALIDAD 
 

1. Realizar un adecuado conocimiento del cliente para prestarle los 
servicios, analizar y atender las solicitudes de pólizas y/o servicios, 
así como tramitar la expedición de las pólizas con la (s) aseguradora 
(s) seleccionada (s).  

2. Ofrecer en forma individual o con otros terceros, servicios 
complementarios que pueden ser de índole financiera, comercial, de 
seguridad social y conexos, así como realizar campañas de 
promoción, en forma individual o en conjunto con terceros, a los que 
será necesario suministrar la información del titular. 

3. Realizar invitaciones a eventos, efectuar encuestas de satisfacción, 
confirmación de datos y ofrecer nuevos productos y servicios. 

4. Gestionar trámites (solicitudes, quejas, reclamos) y contactar al 
Titular a través de medios electrónicos – SMS o chat para el envío 
de noticias relacionadas con campañas de fidelización o mejora de 
servicio. 

5. Suministrar información de contacto a la fuerza comercial y/o red de 
distribución, telemercadeo, investigación de mercados y cualquier 
tercero con el cual NOVA tenga un vínculo contractual para el 
desarrollo de actividades de ese tipo. 

6. Contactar al Titular a través de correo electrónico, SMS u otro medio, 
para el envío de extractos, estados de cuenta o facturas en relación 
con las obligaciones derivadas del contrato celebrado entre las 
partes. 

7. Transmitir los datos personales fuera del país a sus socios o a 
terceros con los cuales NOVA haya suscrito un contrato de 
procesamiento de datos y sea necesario entregársela para el 
cumplimiento del objeto contractual. 

 

Si usted tiene algún comentario frente a alguna (s) de esta (s) finalidad (es) 
indíquelo a continuación: 

_______________________________________________________________ 



 

 

Autorizo libremente y de manera expresa a NOVA o a cualquier cesionario o 
beneficiario presente o futuro de sus obligaciones y derechos para que 
directamente o a través de terceros lleve a cabo el tratamiento de mis datos.  

En consecuencia, para las finalidades descritas, NOVA podrá efectuar todo tipo 
de tratamiento de mis datos personales.  

Manifiesto que he otorgado mi consentimiento a NOVA para que trate mi 
información personal de acuerdo con la Política de Tratamiento de Datos 
Personales dispuesta por la sociedad y que me dio a conocer antes de recolectar 
mis datos personales.  

Manifiesto que la presente autorización me fue solicitada y puesta de presente 
antes de entregar mis datos y que la suscribo de forma libre y voluntaria una vez 
leída en su totalidad.  

 

Nombre: _____________________________ (del titular)  

Firma: __________________________ (del titular) 

Identificación: _________________________ (del titular)  

Correo electrónico: __________________________ (del titular) 

Número de contacto (Móvil – fijo): __________________________ (del titular)  

Fecha: __________________________ (Fecha en que se puso de presente al 
titular la autorización y entregó sus datos) 

 
 

Conoce nuestra política de datos personales en: 
co.novaseguroslatam.com 
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